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Konferencja:
HR TECH Summit 2017

Nowe technologie, zmieniaja oblicze HR W dzisiejszych czasach rytm pracy w najbardziej znaczacych organizacjach nadaja
nowe technologie. Warto wiec zaczerpna¢ rozwiazan, ktére stana sie narzedziem w rekach liderow.
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Opisy wystapien zostaly zamieszczone pod
programem konferencji
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SZCZEGOLOWE OPISY WYSTAPIEN

Nowoczesny system kadrowo-ptacowy nie tylko dla dzialu kadr...
MACROLOGIC

Otoczenie biznesowe, w jakim dziataja firmy, dynamicznie sie zmienia. W efekcie tego przedsiebiorstwa coraz czesciej
potrzebuja pracownikdw, ktorzy beda mieli wystarczajacy potencjat do tego, aby wspiera¢ firme w realizacji jej celow.
Bardzo czesto jednak okazuje sie, iz znalezienie takich oséb nie jest proste. Dlatego wtasnie rola proceséw i dziatan w
obszarze HR staje sie coraz istotniejsza. Kluczowego znaczenia nabiera wspieranie menedzeréw w osiaganiu celow
biznesowych poprzez ksztaltowanie u nich odpowiednich postaw w odniesieniu do zarzadzania pracownikami oraz
zachecanie ich do pracy w obszarze "miekkich" aspektdw wspotpracy z pracownikami. Systemy informatyczne -
wykorzystywane dotychczas do realizowania prostych zadan zwiazanych z obstuga pracownikéw w zakresie naliczania
wynagrodzen czy rozliczania czasu pracy - staly sie narzedziami, ktérych zadaniem jest takze wsparcie w komunikacji i w
organizacji proceséw zachodzacych we wszystkich obszarach firmy. Waznym zadaniem, w realizacji ktérego maja pomagac
nowoczesne systemy kadrowo-placowe, jest poszukiwanie tego, co mogtoby poprawic jakos¢ pracy, wydajnos¢ i
zaangazowanie pracownikow. W efekcie narzedzia te staja sie niezbednym elementem w podejmowaniu decyzji
wspomagajacych realizacje celéw operacyjnych i strategicznych calej organizacji. Modelowanie proceséw zachodzacych w
organizacji oraz diagnoza luk i przestojow to nie tyko domena osdb odpowiedzialnych za dany obszar, ale to réwniez



zadanie dla HRu, ktéry odpowiada za wsparcie w optymalizacji pracy kazdego pracownika w ramach wyznaczonych mu
zadan. Polaczenie wiedzy i umiejetnosci z nowoczesnymi systemami kadrowo-ptacowymi pozwala zlikwidowac "silosy" w
funkcjonowaniu organizacji i umozliwia jej wprowadzenie takiego modelu zarzadzania, ktéry zaktada wspétdziatanie
wszystkich pracownikéw przy realizacji celow operacyjnych wynikajacych z ogélnej strategii dziatania.

Jak zaangazowa¢ tych, ktorzy wszystko juz widzieli, czyli najnowsze trendy w rozwoju Managerow
WESTHILL

Doswiadczeni menedzerowie to grupa bedaca szczegélnym wyzwaniem dla dzialu szkolen i rozwoju. Z jednej strony
stanowia bezcenny trzon firmy, z drugiej, czasem wydaje sie, ze "wszystko juz widzieli" i zadne szkolenie ich nie zadowoli.
Zbierajac lata doswiadczen wypracowaliSmy przepis na udany projekt dla wymagajacych menedzeréw. Podczas
wystapienia pokazemy rozwiazania takie jak: "Cztery pokoje', "Insights Exchange Visits", czy zgrywalizowane platformy
rozwojowe. Pokazemy Slepe uliczki, ktérych warto unikac, i kilka skutecznych technik angazowania do rozwoju.

Pomoéwmy o jezyku w jednym jezyku. Wszystko o audycie jezykowym w biznesie.
ETS GLOBAL

Inwestycja w rozwdj kompetencji jezykowych pracownikéw firm i instytucji moze przynies¢ wymierne korzysci dla
organizacji. Warto jednak pamietac, iz proces szkolenia powinien by¢ pod kontrola dziatlu HR i to menadzerowie powinni
widzie¢ wymierne korzysci z inwestycji w rozw¢j pracownikéw. Brak wlasciwych instrumentéw pozwalajacych na ocene
efektywnosci szkolen jest powszechnym problemem.

Pojecie audytu jezykowego jest jeszcze mato znane, jednakze pod tym pojeciem znajduje sie klucz do rozwiazania
istniejacego problemu. Szkolenie jezykowe jest procesem, ktérym mozna zarzadza¢ w taki sposdb, aby wszystkie wytyczne
byly realizowane zgodnie z jednym standardem, obowigzujacym nie lokalnie, a globalnie.

Mierzalno$¢ staje sie niezwykle waznym aspektem catego procesu i lezy u podstaw merytorycznej oceny efektywnosci
szkolen jezykowych.

Majac pelny obraz calego procesu z jego punktami kontrolnymi, mozna wyznaczac cele i dokonywac weryfikacji osiggniec.

Standaryzowany test jako optymalne narzedzie pomiaru kompetencji jezykowych
ETS GLOBAL

Szkolenia jezykowe czesto traktowane sa jako dodatkowy bonus, nie jako przywilej. Z tego powodu czes¢ pracownikow nie
podchodzi powaznie do mozliwosci, jakie daje uczestnictwo w takim szkoleniu. Lampka kontrolna powinna sie zapali¢ kiedy
mamy do czynienia z niska frekwencja uczestnikdw. Jest to sygnat, ze pracownicy nie maja odpowiedniej motywacji a nie
przejaw liczby delegacji i obowigzkéw. Brak realnych wytycznych ma bezposredni wplyw na postepy w nauce oraz morale
pracownikéw. W efekcie wydaje sie pieniadze na szkolenia z ktérych brak realnego zwrotu z inwestycji.

Jak sprawi¢ aby srodki przeznaczane na szkolenia jezykowe, przynosily wymierne korzysci?

0d 35 lat na rynku pracy funkcjonuje test TOEIC® Listening and Reading - standaryzowany test diagnostyczny,
przeznaczony dla srodowiska biznesu bedacy podstawa oceny efektow uczenia sie w 14,000 organizacjach na caltym
$wiecie. Rocznie na $wiecie przeprowadza sie 7 milionéw TOEIC® Listening and Reading.

Test ma za zadanie ustali¢ poziom kompetencji jezykowych zdajacego oraz pomaga okreslac sciezke rozwoju uczestnika
szkolen. Poprzez stawianie realnych celéw w procesie szkolenia wplywamy na motywacje pracownikéw, tym samym
wyznaczajac pewien standard jako ogdlnie przyjety. Kiedy pracownicy osiagaja wyznaczony cel - maja poczucie, ze ich
proces uczenia sie jezyka ma sens i jest w dobrych rekach dostawcy szkolen jak i jest pod $cista kontrola dziatu HR.



TOEIC® Listening and Reading jest rowniez wykorzystywany do celéw rekrutacji podczas weryfikowania poziomu
kompetencji jezykowych potencjalnych pracownikéw.

Algorytm wykorzystany do sprawdzenia testu jest nieomylny i nie ma tutaj mowy o btedzie ludzkim. Test oraz jego
metodologia poparta jest wynikami wieloletnich badan nad testami prowadzonych przez grupe specjalistow w USA
Princeton, NJ pracujacych dla Educational Testing Service - Swiatowego lidera w dziedzinie badan edukacyjnych oraz
testowaniu.

Czy Twoja organizacja ma wystarczajacy kapitat jezykowy zeby odnie$¢ sukces na arenie miedzynarodowej? Mozesz
pochwali¢ sie swietnymi specjalistami wykonujacymi swoja prace w jezyku obcym?

Uwazaj! Mobile learning! Nic nie jest takie, jak sie wydaje
e-learning.pl

Mobile learning - nagtasniany w branzy szkoleniowej juz od kilku tadnych lat, wtasnie zaczyna owocowac ciekawymi
realizacjami. Modny buzzword kryje w sobie jednak wiele putapek, z ktérymi najczesciej spotykamy sie podczas pierwszej
realizacji.

Podczas prezentacji prelegent odpowie na pytania:

¢ jak skutecznie projektowac rozwigzania mobile learningu i jakie sa najlepsze praktyki w tym zakresie?

o jaki wplyw na projektowanie rozwiazan mobile learning maja zmiany, ktére zaszty w naszym sposobie uczenia sie i
wyszukiwania informacji?

w jaki sposéb emocje uzytkownika wplywaja na sposéb konstruowania szkolen mobilnych?

kiedy stosowa¢ mobile learning i w jakich sytuacjach jest skuteczny?

o jakich zasadach nalezy pamieta¢ przy projektowaniu rozwiazan?

Onboarding - miecz obosieczny! Jak zaplanowa¢ angazujacy proces onboardingowy i obnizy¢ koszty rekrutacji
e-learning.pl

Jak wynika z badan az 69% pracownikéw nie zmienia pracy w ciagu trzech lat od zatrudnienia, jesli bierze udzial w dobrze
ocenianym procesie onboardingowym. Z drugiej jednak strony 60% ankietowanych firm nie przywiazuje wciaz nalezytej
wagi do etapowego procesu wprowadzania pracownikéw do organizacji. Brak onboardingu lub jego niska jakos$¢
bezposrednio przeklada sie na koszty ponownej rekrutacji i na zdolno$¢ operacyjna oséb nowozatrudnionych.

Coraz czesciej trafiaja do nas pytania dotyczace wykorzystania e-learningu w onboardingu, nie tylko od organizacji o
strukturze rozproszonej, dla ktorej e-learning jest naturalnym rozwiazaniem. HR-owcy poszukuja skutecznych
mechanizméw angazujacych, stad e-learning zaczyna by¢ postrzegany jako alternatywa dla mato efektywnych proceséw
stacjonarnych, gdzie duzy wysilek merytoryczny i logistyczny nie przektada sie na szybkie wdrozenie do pracy oséb
nowoprzyjetych. Onboarding to coraz czesciej tez narzedzie wspierajace polityke employer branding, ktore pokazuje firme
jako interesujace i perspektywiczne miejsce pracy na dtuzszy czas.

Wystapienie zainteresuje tych, ktérzy - w funkcji HR lub szkoleniowej:

¢ planuja i wdrazaja w swoich organizacjach procesy onboardingowe i weryfikuja ich skutecznos$¢;

e ze wzgledu na rozproszony model dziatania firmy lub ograniczony budzet, szukaja alternatywy dla dotychczas
realizowanych dzialan w modelu tradycyjnym;

o chcieliby, aby onboarding stat sie nie tylko skutecznym procesem biznesowym, ale takze jednym z narzedzi polityki
employer branding

Najbardziej pozadany benfit, czyli o czym marza pracownicy



GETIN FLEET

e Czym jezdza pracownicy, a czym chcieliby jezdzi¢?

e W Polsce mamy sSrednio jedne z najstarszych samochodéw w Europie - Kwestia zarobkdw? Sily nabywczej
pieniadza? Czy swiadomosci?

e Samochdd jako Benefit: Najdrozszy z Benefitow? Czy to w ogole dziala?

CarBenefit - innowacyjny program, ktory przyciaga i zatrzymuje talenty
GETIN FLEET
Cazyli:

e Czy trzeba mie¢ jabtko Zeby poczestowac pracownika jabtkiem?
e Czy konieczny jest budzet i ryzyko po stronie pracodawcy, aby rozwiaza¢ ,problem samochodowy” pracownikéw,
rowniez tych najbardziej wymagajacych?

Tech-trendy i symplifikacja w procesach rozwojowych
GRUPA ODITK

Rosnace apetyty przy rdéwnoczesnie malejacych budzetach to realne wyzwania HR-u w obszarze rozwoju. Jednoczesnie na
rynku pracy zachodzi zmiana pokoleniowa. Pracownicy pokolenia Y, ktorzy stanowia coraz wieksza czes¢ wszystkich
zatrudnionych, majg wysokie i spersonalizowane oczekiwania dotyczace rozwoju. Czy jestesSmy na to gotowi? Czy
wykorzystanie technologii jest skuteczna odpowiedzia na pojawiajace sie w tym obszarze wyzwania?

Podczas wystapienia odpowiemy na pytanie, jak majac swiadomog$¢ unikalnych cech nowego pokolenia pracownikéw,
madrze wykorzystywac technologie w procesach rozwojowych. Poruszymy kwestie przejscia od zdobycia wiedzy do jej
stosowania. Bazujac na naszych szkoleniowych i symulacyjnych doswiadczeniach pokazemy jak wlasciwie wykorzystac
technologie do zwiekszenia efektywnos$ci procesu rozwojowego.

Chcesz przewidzie¢ zachowanie pracownikow? Zostan HR-owym Wrozbita!
ASSESSMENT SYSTEMS POLAND

Idealny pracownik jest zaangazowany, zmotywowany i otwarty na wiedze. Czy wiesz co go zdemotywuje, kiedy ztozy
wypowiedzenie i z jakiego powodu? Poznajmy jakie mozliwosci przynosi przewidywanie trendéw behawioralnych w
organizacji. Pokazanie sposobu na analize gromadzonych danych przez dzialy HR, stosujacych nowoczesne narzedzia
psychometryczne i co z tego wynika.

Zarzadzanie i analityka w procesach HR
ORACLE POLSKA

W dzisiejszych czasach coraz trudniej wyobrazi¢ sobie kierowanie samochodem bez réznego rodzaju systemow
wspomagajacych. Kontrolki ostrzegajace o utracie powietrza w oponach, nieprawidtowosciach w pracy silnika i innych
podzespotéw (np. przepalone zaréwki), wskazniki sredniego spalania, zasiegu i wiele innych, wbudowana nawigacja - to
przyktady, ktére coraz czesciej sa w standardzie wyposazenia sredniej klasy samochodu. Trudno zaprzeczy¢, ze postep w
ostatnich latach jest tu znaczacy.

A jak wyglada sytuacja, zwiazana z kierowaniem firma, a w szczegoélnosci obszarem szeroko rozumianego HR? Postep jest
tu jeszcze bardziej spektakularny niz w motoryzacji. Kokpity menadzerskie informujace o aktualnych wskaznikach i
trendach, analizy wbudowane w procesy HR pozwalajace na zrozumienie sytuacji w mgnieniu oka, bez koniecznosci



zmudnego studiowania danych, analizy predykcyjne ostrzegajace o potencjalnych ryzykach i pomagajace w podejmowaniu
dziatan wyprzedzajacych - te i wiele innych podobnych funkcjonalnosci jest na wyciagniecie reki. Wdrozenie nowoczesnego
systemu HR nie przypomina tradycyjnego, skomplikowanego projektu, ktory mogt trwac lata. Czas wdrozenia
najnowoczesniejszych rozwigzan w modelu ustugowym liczony jest w dniach lub tygodniach, czasem miesigcach, a sukces
wdrozenia jest pewny, gdyz aplikacja dziala praktycznie od pierwszego dnia projektu. O tym w jaki sposob nowoczesny
system pomaga w kierowaniu obszarem HR, poprzez wsparcie jakie daje analityka, opowiemy podczas wystapienia, na
ktore serdecznie Panstwa zapraszamy.

Kwalifikacje jezykowe a skutecznosc¢ w biznesie
BRITISH COUNCIL

Majac 80-letnie doswiadczenie w nauczaniu i ocenianiu poziomu znajomosci angielskiego, wielokrotnie rozmawiamy z
klientami, partnerami i firmami na temat ich potrzeb szkoleniowych. Czesto przedsiebiorstwa nie posiadaja wystarczajacej
wiedzy na temat poziomu kompetencji jezykowych swoich pracownikéw lub kandydatéw do pracy. Jakie narzedzia tak
naprawde ma pracodawca? Dlaczego znajomos¢ angielskiego jest kluczowa dla sukcesu finansowego firmy?

Postanowili$my zbadac to zagadnienie i wykorzysta¢ nasza wiedze, doswiadczenie i kompetencje, aby pomoéc firmom
zamieni¢ umiejetnosci jezykowe pracownikdéw w jeden z atutéw biznesowych.

Analityka HR, czyli co nas czeka do konca 2018 r.
HR SYS

Dostawcy rozwiazan IT wspomagajacych m.in. obszar zarzadzania zasobami ludzkimi (HR) robia wszystko aby dotrzymac
kroku nowym technologiom, zmieniajacym sie nawykom wspodtczesnych pracownikéw i powszechnym formom komunikacji.
Musimy by¢ stale on-line, mie¢ peten dostep do informacji w sieci, takze na urzadzeniach mobilnych oraz cyfryzowac
wszystko co mozliwe.

Z drugiej strony zarzadzajacy firmami i interesariusze oczekuja obecnie od obszaru HR nie tylko kreatywnych rozwiazan,
ale rowniez uzasadnienia biznesowego do podjecia dziatan - stad juz nie tylko kluczowym jest wykorzystanie wskaznikéw
do wspomagania procesu podejmowania decyzji, ale takze zbieranie i analizowanie wtasciwych danych.

Praca, moc, energia w polskich firmach. Dlaczego strategia wiecej i szybciej nie daje oczekiwanych efektow i jak to
skutecznie zmieni¢ w swojej organizacji?

HUMAN POWER

Firmy doszty do punktu, w ktérym dotychczasowe rozumienie zaangazowania pracownikéw, jako checi wlozenia ich
wilasnego wysitku w wykonanie okreslonej pracy juz nie wystarcza, by uzyskac najlepszy mozliwy efekt. Problem, z jaki
nakreslit sie w ostatnich latach polega na tym, ze sposob w jaki pracuje wiekszos¢ pracownikéw i managerdéw, nie jest
adekwatny do konsekwentnie rosnacych wymagan i oczekiwan organizacji. Zabiera im energie, nie gwarantujac
mozliwosci czy zdolnosci do wykonania tego, co maja do zrobienia na ich najbardziej optymalnym poziomie. Nie da sie
ukry¢, ze jednym z kluczowych elementéw wplywajacych na poziom zaangazowania jest srodowisko pracy, ktére moze
wspiera¢ pracownikéw, dbajac o ich dobrostan fizyczny, emocjonalny, dawac silne poczucie celu i pomaga¢ w osiaganiu
pelnych mozliwosci intelektualnych. Badania pokazuja, ze 13% firm w Polsce coraz czesciej inwestuje w szereg réznych
dziatan z zakresu tzw. wellness. By jednak utrzymac¢ wysoki poziom energii do pracy, a co za tym idzie odpowiednia
efektywnos$¢ i skutecznos¢ dziatania, pracodawcy musza wyjs¢ poza podstawowy zakres podejmowanych inicjatyw i
rozwazy¢ przyjecie nowej koncepcji zarzadzania energia pracownikéw, w znacznie szerszym wymiarze. W innym przypadku
beda podejmowali szereg wspierajacych pracownikow dziatan, ktore nie przetoza sie na wzrost efektywnosci i jakosci ich

pracy.
Podczas wystapienia:

o Przedstawimy kluczowe czynniki, ktore maja najsilniejszy wplyw na poziom skutecznosci i efektywnosci
pracownikéw i menedzerow;
e Odniesiemy sie do najnowszych wynikéw badania efektywnosci pracownikéw i manageréw duzych organizacji



»Praca, moc, energia w Polskich firmach” i pokazemy, co mozna z tym zrobi¢
e Zaprezentujemy przykladowe rozwigzania dla duzych organizacji, majace na celu wprowadzenie trwatej zmiany w
stylu pracy pracownikow i managerow;

Korzysci z funkcjonowania w Bazie Ustug Rozwojowych oraz zasady funkcjonowania bazy
PARP

Jestes przedstawicielem branzy firm szkoleniowo-doradczych i nie wiesz jak wyplyna¢ na szerokie wody? Wykorzystaj
mozliwosci, ktére daje Baza Ustug Rozwojowych! Oglos swoja oferte w najwiekszej i najpopularniejszej bezptatnej
wyszukiwarce ustug szkoleniowych w kraju. Wejdz na uslugirozwojowe.parp.gov.pl i odnies sukces!

Baza Ustug Rozwojowych przynosi zupeinie nowe nadzieje branzy firm szkoleniowo-doradczych. Portal udostepnia firmom
nowoczesna przestrzen promocyjna, ktéra odwiedza kilkadziesiat tys. uzytkownikéw miesiecznie. Stwarza przy tym
warunki nie tylko do prezentacji proponowanych ustug czy kadry ksztatcacej, poréwnania swojej pozycji na rynku wobec
konkurencji, ale takze zarzadzania ustugami i mozliwos¢ tworzenia bazy klientéw. Tym jednak, co zdecydowanie wyrdznia
wyszukiwarke Bazy Ustug Rozwojowych na tle podobnych przedsiewzie¢ jest opcja skorzystania z szansy na swiadczenie
ustug dla klientow, ktdrzy uzyskali dofinansowanie z funduszy europejskich.

Podczas wystgpienia zostang przedstawione praktyczne wskazowki odno$nie zasad funkcjonowania Bazy Ustug
Rozwojowych a takze, informacje w jaki sposob przedstawiciele branzy szkoleniowej moga wykorzysta¢ system
informatyczny Bazy do reklamy swoich ustug.

>

Prelegenci

Iwona Wieczorek

Dyrektor zarzadzajaca w e-learning.pl. Ma 14-letnie doswiadczenie w branzy edukacji elektronicznej
oraz w obszarze zarzadzania i marketingu b2b. Przez wiele lat odpowiedzialna byta za zarzadzanie
projektami e-learningowymi dla wielotysiecznych grup. Swoja wiedze z obszaru marketingu i
motywacji niejednokrotnie wykorzystuje w procesach e-learningowych. Jako jedna z pierwszych
wprowadzita na rynek ustugi wsparcia procesu m.in. tzw. marketing motywacyjny, ktory w praktyce
wielokrotnie przesadzatl o sukcesie projektdw. Fascynatka e-learningu i ciagtego samoksztalcenia z
wykorzystaniem sieci.

Monika Grabowska

Dyrektor sprzedazy Macrologic SA

Ekspert z wieloletnim doswiadczeniem w sprzedazy i realizacji projektéw HR. Przez kilka ostatnich
lat w Macrologic, jako Brand Manager, byta odpowiedzialna za rozwoj produktéw z linii zarzadzania
kapitatem ludzkim. Ukonczyta kierunek Zarzadzania Biznesem i Zarzadzania Zasobami Ludzkimi na
Wyzszej Szkole Zarzadzania The Polish Open University w Warszawie



Arkadiusz Siechowicz

Partner Zarzadzajacy w firmie Westhill Consulting.

Specjalizuje sie w projektach z zakresu przywddztwa, jednoczes$nie rozwija projekty szkoleniowe
firmy Westhill w zaawansowanych obszarach budowania relacji z Klientami i coachingu
menedzerskiego. Aktualnie merytorycznie odpowiedzialny za projekt coachingowy w MERCEDES-
BENZ Polska. Certyfikowany coachem - Richmond upon Thames College w Londynie, a takze w City
Lit London gdzie ukonczyt certyfikowany kurs z umiejetnosci coachingowych akredytowany przez
Institute of Leadership and Management. Wspoéttworzyt Polska Izbe Coachingu i Polskie
Stowarzyszenie Coachingu. Finalista ogdlnopolskiego konkursu Mistrz Prezentacji, oraz dwukrotnie
wyrézniony tytutem ‘Best Speaker’ w Olympians Toastmaster Club w Londynie. Przez prawie 3 lata
pracowal w Londynie, m.in. na stanowisku Menedzera do spraw zarzadzania potencjatem ludzkim

i alokacji w miedzynarodowej firmie doradczo-informatycznej. Przez ponad dwa lata pracowat jako
interim manager w DB SCHENKER, realizujac gtéwny obszar dziatan zleconych firmie Westhill -
zarzadzanie rozwojem pracownikéw firmy. Mitosnik TED, a takze kazdej idei wartej
rozprzestrzeniania!

Piotr Pszczotkowski

Konsultant HR, ekspert Symfonia Hsys

Konsultant merytoryczny specjalizujacy sie w optymalizacji procesow HR w organizacjach. Od ponad
pietnastu lat rozwija i wdraza systemy informatyczne w obszarze HR m.in. system Symfonia Hsys.
Doradza i automatyzuje procesy HR w réznych sektorach i branzach. Prowadzi dedykowane
szkolenia i warsztaty dla pracownikéw dzialdw personalnych. Absolwent prawa i politologii na
Uniwersytecie Gdanskim. Wyktadowca Szkoly Gléwnej Handlowej na kierunku HRBP. Czlonek
Polskiego Stowarzyszenia HR Biznes Partneréw, Zarzadu Human Resources Cluster, Polskiego
Stowarzyszenia Zarzadzania Kadrami. Autor wielu publikacji i artykutéw z obszaru zarzadzania i HR
m.in. ksiazki: , Analityka i wskazniki efektywnosci proceséw HR”.

Krzysztof Radke

Swoje bogate doswiadczenie w zarzadzaniu sprzedaza B2B, negocjacjach biznesowych i rozwoju
produktow benefitowych potaczyt z pasja do motoryzacji co zaowocowato jego praca nad
innowacyjnym programem benefitowym ,CarBenefit”. Swoja kariere rozpoczat w Polkomtel S.A.
gdzie zarzadzat oddziatem telefonicznej sprzedazy B2B. Pdzniej laureat programu Business Gold
Club w Orange Polska a nastepnie pracowal nad wdrazaniem opieki medycznej Medicover do
kluczowych klientéw.

Prywatnie samochodowy obiezyswiat i prog-rockowy gitarzysta.
Piotr Banasiak

Key Account Manager, Educational Testing Service (ETS) Global BV Sp. z 0.0., oddziat w Polsce
Odpowiada za wspolprace z firmami i korporacjami w catej Polsce, dbajac o budowanie
dtugofalowych relacji i satysfakcje Klientoéw. Zajmuje sie rozwojem sprzedazy dla sektora
korporacyjnego - profesjonalnym doradztwem w zakresie portfolio produktéw i ustug ETS Global,
prezentowaniem ofert audytu jezykowego, negocjacjami i realizacjg umoéw, a takze opieka nad
statymi Klientami.

Z branza edukacyjna zwiagzany od 2009 roku; blisko 7 lat jako lektor i Dyrektor Metodyczny dla firm i
instytucji publicznych w Polsce. Absolwent NKJO oraz Instytutu Neofilologii na UW. Ekspert, méwca



oraz prelegent na konferencjach poswieconych zarzadzaniem edukacja w obszarze HR
Matgorzata Ttuchowska
Dyrektor ds. Personalnych Europa Centralna; Wolters Kluwer S.A.

Psycholog organizacji i praktyk zarzadzania zmiang. Od 17 lat zwigzana z zarzadzaniem procesami
HR i wdrazaniem mechanizméw innowacji. Doswiadczenie w konsultingu z zakresu restrukturyzacji
i zarzadzania zmiang organizacyjna zdobywata uczestniczac w projektach prywatyzacji i akwizycji
w australijskiej stuzbie zdrowia oraz polskich firmach nowoczesnych technologii. W Wolters Kluwer
wdrozyta wiele e-standardow w HR: systemoéw ocen, rekrutacji, e-learningu, a takze platform
wspierajacych innowacje i zaangazowanie dla rozproszonych spotecznosci.

Absolwentka Psychologii Organizacji na Wydziale Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego
i doktorantka Zarzadzania Zmiana Organizacyjna na Wydziale Graduate School of Management na
University of Queensland, Australia.

Iwona Skiba

Dyrektor Obszaru Szkolen Psychologii Biznesu, Wiceprezes Zarzadu

Od 17 lat zarzadza najwiekszym obszarem biznesowym GRUPY ODITK - Obszarem Szkolen
Psychologii Biznesu. Towarzyszac Klientom, czesto nawet kilkanascie lat, obserwuje zmiany w ich
otoczeniu biznesowym. Dlatego stawia na podej$cia innowacyjne, rozumiejac je jako otwartos¢ i
odwage myslenia "zrdb to inaczej" lub "zréb to lepiej". Innowacyjnosc realizuje na rézne sposoby:
poprzez wspieranie tradycyjnych szkolen mozliwosciami ptynacymi z nowych technologii, nieustanne
doskonalenie propozycji szkoleniowych oraz wspieranie zespotu treneréw w ich rozwoju tak, aby
wcigz dostarczali Klientom nowej wartosci.

Obszar jej ekspertyzy to: programy talentowe, przywodztwo i wdrazanie zmian organizacyjnych, w
ktorych efektywnie taczy dziatania szkoleniowe, doradcze, coaching i nowe technologie.

Joanna Parchem

Dyrektor Obszaru Gier i Symulacji Biznesowych

Doswiadczony PM dziatajacy na styku HR i biznesu. Umiejetnie taczy wiedze merytoryczna ze sztuka
wykorzystania zdobyczy technologicznych. Tworzyta zdalne rozwiazania wspierajace procesy
rozwojowe zaréwno dla pojedynczych zespotéw, jak i kilkutysiecznych grup odbiorcéw. Swiadomie
zarzadza réznorodnoscig. Technologie uznaje za efektywny pomost komunikacyjny pomiedzy
generacjami. W GRUPIE ODITK pei obecnie funkcje Dyrektora obszaru zasilania projektow
rozwojowych zdalnymi forami (symulacje, e-learning, pigutki wiedzy on-line, videocasty, tutoriale,
webinary). Wieloletni szef PMO, byta odpowiedzialna za ponad 60 projektéw o tacznej wartosci
przekraczajacej 70 min PLN. Wspotpracowata z wieloma duzymi graczami polskiego rynku. Za
zrealizowane projekty otrzymata kilka prestizowych, miedzynarodowych nagréd.

Monika Grabowska

Dyrektor sprzedazy Macrologic SA



Ekspert z wieloletnim doswiadczeniem w sprzedazy i realizacji projektéw HR. Przez kilka ostatnich
lat w Macrologic, jako Brand Manager, byta odpowiedzialna za rozwoj produktéw z linii zarzadzania
kapitatem ludzkim. Ukonczyta kierunek Zarzadzania Biznesem i Zarzadzania Zasobami Ludzkimi na
Wyzszej Szkole Zarzadzania The Polish Open University w Warszawie

Magdalena Giryn

MBA. Country Manager Assessment Systems Poland z ponad 15 letnim doswiadczeniem w biznesie,
zdobytym w korporacjach miedzynarodowych jak i czotowych firmach polskich. Pasjonatka
wspolczesnego podejscia do HR, ktdre taczy potege technologii i psychologii i doswiadczenia. Od lat
doradzam firma jak osiaga¢ ponadprzecietne rezultaty poprzez podnoszenie efektywnosci zespotéw.
Jej misja zyciowa jest dzielenie sie wiedza o nowoczesnych technologiach, narzedziach i pomystach
wspierajacych zarzadzanie, motywowanie ludzi.

Matt Byrski

Matt Byrski naucza jezyka angielskiego od prawie szesnastu lat, w tym kilka ostatnich pracuje dla
British Council w Polsce. Przed przyjazdem do Polski uczyt w Australii, gdzie miat okazje poznac i
zrozumie¢ srodowisko miedzynarodowych studentow i ich potrzeby jezykowe. Dzieki temu Matt stat
sie specjalista do spraw testu IELTS, prowadzac webinaria, wyktady, warsztaty i prezentacje w wielu
miastach w catej Polsce.

Matt jest bardzo doswiadczonym trenerem i metodykiem, posiadajagcym miedzynarodowe
kwalifikacje dydaktyczne i naukowe. Ukonczyt Uniwersytet w Dehli oraz Uniwersytet Warszawski,
gdzie studiowat filozofie i filologie angielska. W ramach specjalizacji nauczycielskiej Matt ukonczyt
prestizowe egzaminy CELTA, Delta i CELTA Young Learners.

Matt specjalizuje sie réwniez w nauczaniu angielskiego biznesowego w sektorze korporacyjno-
biznesowym. W ciagu ostatnich kilkunastu lat szkolit pracownikow i top-menedzeréw wielu
czotowych przedsiebiorstw oraz urzedow administracji publicznej, takich jak Allianz, Kancelaria
Prezydenta RP i wiele innych.

Piotr Welenc

Ekspert firmy BW Advisory ds. GRC, wspotpracujacej z Wolters Kluwer Polska. Pracowat w NBP,
ZUS, na Politechnice Warszawskiej oraz na rzecz Komisji ds. budowy systemu zarzadzania ryzykiem
w NBP. Wykonywal audyty dla Europejskiego Banku Centralnego. Wyktadat w ponad 18 uczelniach
w Polsce. Ma ponad 10-letnie doswiadczenie w projektowaniu, monitorowaniu i audytowaniu
systemu kontroli zarzadczej w jednostkach publicznych. Doktorant Instytutu Badan Systemowych
Polskiej Akademii Nauk. Ekspert w zakresie GRC, analizy procesowej, IT governance, compliance,
ochrony sygnalistow i RODO. Doradca spotek gietdowych i jednostek sektora finansow publicznych w
zakresie GRC. Czlonek Komisji ds. compliance w Polsko-Niemieckiej Izbie Przemystowo-

Handlowej. Wyktadowca na szkoleniach ACO i ACE; cztonek Rady Naukowej czasopisma
»~Compliance” Instytutu Compliance. Autor ponad 30 publikacji dotyczacych zagadnien audytu,
ryzyka, governance.



Posiada certyfikaty: MBA, CISA, CICA, CGEIT, CRISC, CRMA, CDPSE, ACO, IRCA IS022301 LA,
IRCA ISO27001 LA, ISO20000 LA, QAVal.

Katarzyna Lorkowska

Psycholog, trener, pedagog tanca, choreograf z ponad 13-letnim doswiadczeniem na arenie polskiej
oraz miedzynarodowej. Absolwentka Wharthon Health oraz Brodway Dance Center w Nowym Yorku.
Ukonczyta Szkote Wyzsza Psychologii Spotecznej, Polska Akademie Sportu oraz Wyzsza Szkote
Kultury Fizycznej i Turystyki w Warszawie. Specjalizuje sie w zarzadzaniu energia na poziomie
fizycznym, technikach typu body-mind, neutralizacji stresu poprzez ruch, muzyke i medytacje oraz
budowaniu nowych nawykow.

Matgorzata Czernecka

Psycholog, coach, trener, manager. Prezes zarzadu Human Power. Od ponad 10 lat specjalizuje sie w
obszarze nowoczesnych systemoéw rozwoju pracownikow oraz podnoszenia ich efektywnosci i
skutecznosci dziatania. Obserwatorka i uczestniczka zmian, jakie niosa w stylu zycia i pracy nowe
technologie. Specjalistka w obszarze zarzadzania energia, budowania nowych nawykéw
sprzyjajacych podnoszeniu skutecznosci i efektywnosci dziatania pracownikéw duzych organizacji,
work-life balance oraz psycho-immunologii. Twérca autorskich programéw szkoleniowych z zakresu
podnoszenia skutecznosci i efektywnosci dziatania, faczacych wiedze z obszaru psychologii,
neurobiologii, medycyny sportowej i dietetyki.

Kontakt w sprawie szkolenia:

Drukuj



