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Szkolenie online:

Monitorowanie i ograniczanie absencji pracowniczych - pula inspiracji

Terminy i miejsce:

Program

1. Wprowadzenie do tematu absencji pracowniczych:
Katalog nieobecnosci pracowniczych,
Nieobecnosci tzw. funkcjonalne i dysfunkcjonalne,
Nieobecnosci planowe i nieplanowane,
Skutki absencji dla organizacji, menedzeréw, zespoldéw i pojedynczych pracownikéw,
Koszty absencji jawne i ukryte,
o Specyficzne zjawiska wokdt absencji - prezentyzm i leaveism, ich przejawy i skutki.
2. Czynniki wplywajace na poziom absencji:
o Katalog czynnikéw absencji,
o Najczestsze przyczyny absencji wg. badan i obserwacji,
o Badanie przyczyn absencji w miejscu pracy.
3. Monitorowanie kluczowych wskaznikow i kosztéw absencji:
o Wskazniki ilo$ciowe i koszty absencji, ktére warto monitorowac,
o Dedykowane zestawienia i DashBoard (wizualizacja danych),
o Aspekty, na ktoére warto zwrdci¢ uwage w analizie zjawisk absencyjnych.
4. Metody pracy z absencja w przedsiebiorstwie - katalog mozliwosci:
o Od pojedynczych interwencji, przez plany i programy, az do strategii antyabsencyjnej - katalog mozliwosci,
o Najprostsze metody przeciwdzialania niechcianym nieobecnosciom (szersze omodwienie):
i. Kontrola prawidtowosci wykorzystywania zwolnien lekarskich,
ii. Przeprowadzanie rozméw poabsencyjnych z pracownikami,
iii. Premie i dodatki za frekwencje w pracy,
iv. Benefity, programy zdrowotne czy swiadczenia socjalne wspierajace profilaktyke zdrowotna i
kondycje psychofizyczna pracownikow.
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Przyczyny absencji moga by¢ rézne, zaréwno te oczywiste (staba kondycja psychofizyczna pracownika), jak i te
zmniejszajace satysfakcje, motywacje i zaangazowanie z pracy, co przeklada sie na che¢ "ucieczki" na zwolnienie lekarskie
(w dtuzszej perspektywie moga doprowadzac do checi zmiany pracy).

Pracodawcy i ich zespoly personalne poszukuja inspiracji, jak uporac sie z tematem niechcianych nieobecnosci - poczawszy
od prostych interwencji (jak monitoring absencji i reagowanie na naduzywanie zwolnien lekarskich przez poszczegdlnych
pracownikéw), przez rozwiazania posrednie (np. sktaniajace pracownikéw do zadbania o zdrowie i kondycje psychiczna), az
po rozwiazania systemowe, nakierowane na budowanie sprzyjajacych warunkéw pracy, zaréwno od strony bhp, jak i
organizacji pracy, zarzadzania czy klimatu wewnatrz organizacji.

Szkolenie skierowane jest do:

Menedzeréw HR wyzszego i nizszego szczebla,
Ekspertow i Specjalistow ds. HR,

HR Business Partneréw, HR Generalistow,
Audytorow i kontroleréw oceniajacych obszar HR,



e Osob, ktdre rozpoczynaja swoja droge zawodowa i zadania w kierunku HR (ZZL).

Szkolenie moze by¢ tez pomocne dla menedzerow i wlascicieli firm oraz innych oséb zainteresowanych tematami absencji,
jak tez budowania dobrostanu (well beingu).

Prelegenci
dr Irmina Gocan

Posiada 25-letnie doswiadczenie w obszarze zarzadzania i personalnym.

0d 2012 roku pracuje jako Prezes i konsultant wiodacy spotki doradztwa personalnego, gdzie prowadzi doradztwo
biznesowe w sferze zarzadzania oraz w obszarze HR, jak tez szkolenia z zakresu przywddztwa, zarzadzania i HR dla firm
komercyjnych, spoétek skarbu panstwa i urzedow.

Ma doswiadczenie w prowadzeniu doradztwa dla firm pracujacych w oparciu o tradycyjne struktury organizacyjne, prace
zdalna i nowe technologie, jak tez w strukturach macierzowych - od duzych podmiotéw do takich, ktére sa na etapie start-
up. Jest aktywnym trenerem - uczy dobrych praktyk zarzadzania i HR.

Wczesniej pracowata jako specjalista, ekspert, menedzer personalny, zastepca dyrektora HR, HR Business Partner w
wiodacych polskich spotkach, gdzie jej gldéwnym zadaniem bylo wdrazanie nowoczesnych rozwigzan zarzadczych i
personalnych. W swojej karierze zawsze byta odpowiedzialna za obszar szkolen i rozwoju oraz wdrazanie w nim
efektywnych metod i narzedzi doskonalenia kompetencji pracownikow i menedzeréw, wdrazanie i koordynacje zlozonych
projektow inwestowania w kapitat ludzki m.in. programéw kierowanych do kadry menedzerskiej, sukcesoréw, ekspertow i
talentow, a takze rozwiazania integrujace modele kwalifikacji i kompetencji, planowania i oceny wynikéw (celéw, zadan,
KPI), programy rozwojowe i naprawcze, angazowania i motywowania pracownikéw. Specjalizuje sie w projektach taczacych
wypracowanie rozwiazan merytorycznie i w warstwie IT.

Zarzadzatla licznymi projektami, w newralgicznym okresie w jednym czasie zarzadzata portfelem 80 projektéw kierowanych
do kilkudziesieciu tysiecy uzytkownikow na kwote ponad 20 mld PLN, cze$¢ z tych projektéw prowadzonych byto zdalnie.
Obecnie jest wiodacym konsultantem, gdzie osobiscie lub przez konsultantéw prowadzi projekty na rzecz réznych
pracodawcéw, w oparciu o rézne metodyki projektowe.

Jest autorem wielu publikacji HR dla Wydawnictwa Wolters Kluwer Polska, gdzie publikuje artykuly o trendach rynkowych,
ciekawych case studies oraz gotowe rozwiazania (procedury, wzory dokumentow).

Jest tez wspoétautorem wydanej niedawno ksigzki HR Business Partner (PWN).

Jest Partnerem merytorycznym i wyktadowca w Akademii Leona Kozminskiego.

Wczesniej Kierownik Studiow Podyplomowych ,,Zarzadzania Kompetencjami Pracownikéw" i Koordynator Programu MBA-
HR na ALK, obecnie Kierownik Studiéw Podyplomowych ,,Controlling Personalny” oraz Wspétkierownik Studiow
Podyplomowych ,,Menedzer Szkolen i Rozwoju”, ,,Zwinne Zarzadzanie”. Wyktada gléwnie na ALK, ale réwniez od kilku lat
prowadzi zajecia na Uniwersytecie SWPS, w Uczelni Techniczno-Handlowej oraz na Akademii HR Business Partnera i
Akademii Wynagrodzen. Prowadzi tez szkolenia i warsztaty profesjonalne. L.acznie przeprowadzita okoto 30.000 godzin
szkoleniowych, ponad 2 razy wiecej warsztatowych w ramach projektow.

W grupach oraz indywidualnie, w ramach szkolen otwartych, inspirowata menedzeréw i pracownikdéw matych i srednich
spotek, jak i tych najwiekszych oraz reprezentantéw administracji publiczne;j.

Dr Human Resources Management, tytul doktora uzyskata na Uniwersytecie Stanowym w Yorku, USA. Wczesniej
absolwentka m.in. studiéw MBA dla kadry zarzadzajacej HR na Akademii Leona Kozminskiego. Tytuly licencjata i magistra
uzyskata w obszarze zarzadzania i ekonomii.

Kontakt w sprawie szkolenia:



