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Konferencja:

Warsztat 1: "Mapowanie wirtualnej podrozy kandydata". Konferencja HR Tech
Summit 2021 online

Warsztat "Mapowanie wirtualnej podrézy kandydata" poprowadzi znana blogerka, influencerka i autorka ksiazek dla
branzy HR, Maja Gojtowska. Maja od ponad 12 lat doradza i wspiera firmy w zakresie budowy wizerunku i komunikacji.
Jest certyfikowanym moderatorem Design Thinking. Specjalizuje sie w budowie doswiadczen kandydatéw i pracownikéw.
Projektuje dziatania wizerunkowe z obszaru HR i employer brandingu. Wspoltworzyta i zrealizowala kilkanascie kampanii z
zakresu komunikacji zewnetrznej, wewnetrznej i employer brandingowej. Jest autorka popularnego bloga Gojtowska.com.
We wrzesniu 2019 roku ukazata sie jej ksigzka "Candidate experience. Jeszcze kandydat czy juz klient?". Odbywajace sie
platne warsztaty podczas wydarzenia, stuza poszerzaniu zdobytej wiedzy i rozwojowi nowych kompetencji oséb, ktore
zdobyta wiedze chcialyby przeku¢ na dzialania na rzecz swojej organizacji.

Terminy i miejsce:

Program

Pakiet platny WARSZTAT przeznaczony jest dla wszystkich osdb, ktére pragna znaczaco podnies¢ swoje kompetencje
zawodowe. Celem warsztatu jest transfer eksperckiej wiedzy od specjalistow i treneréw - do odbiorcow - pracownikow
dziatéw HR w organizacjach.

Pakiet WARSZTAT zawiera:

Udziat w konferencji online

Udzial w wybranym/wybranych warsztatach online

Dostep do najnowszej wiedzy z branzy HR

Mozliwos¢ konsultacji z prelegentami konferencji (video, czat)

Dostep do materiatow konferencyjnych oraz warsztatowych

Mozliwos¢ networkingu online zaréwno z prelegentami jak i innymi uczestnikami
Mozliwo$¢ networkingu online z prowadzacym warsztat

Warsztat 1 | Mapowanie (wirtualnej) podrozy kandydata

Mapowanie podrézy kandydata to zestaw interakcji i suma doswiadczen, z ktérymi kandydat ma do czynienia w trakcie
swojego procesu rekrutacyjnego. Praca nad mapa podrozy kandydata pozwala wejs¢ w jego buty, lepiej zrozumie¢ emocje,
ktére towarzysza mu w rekrutacji, okresli¢ jego oczekiwania oraz pain-pointy (czyli momenty, ktére wywotuja frustracje i
710$6). Swiadomos¢ tych elementéw, a pézniej okreslenie punktéw styku pracodawcy z kandydatem to pierwszy krok do
prac nad candidate experience.

Podczas warsztatu uczestnicy dowiedza sie:

e  czym jest mapa podrozy kandydata?
e  jak okresli¢ perspektywe i potrzeby kandydatéw w procesie rekrutacyjnym?



e  czym sa punkty styku z kandydatem?
e jak wprowadza¢ zmiany w procesie rekrutacji i budowac¢ wyjatkowe doswiadczenia kandydatow?

Prowadzaca: Maja Gojtowska
Data: 8.06.2021 | 14:00 - 16:00
Cena: 399,00 zi

Kontakt w sprawie szkolenia:
Magdalena Grzywa, Magdalena.Grzywa@wolterskluwer.com



